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Programa de Parceria

A SMC atende suas necessidades, fornecendo o que ha de mais tecnolégico em Automacao

Engenheiros
de Vendas

Estamos prontos para fornecer o suporte
ideal para cada cliente e aplicagdo, nao
s6 aqui no Brasil, mas em outros paises
gragas a presenca global da SMC.

Estoque Local

Estamos disponiveis para ajuda-lo na
configuragdo de um estoque local. Ao
receber novas maquinas, o cliente pode
deixar as pegas criticas em nosso
estoque para uma eventual parada ou
manutencao.

Suporte Local

Contamos com mais de 20.000 colabo-
radores em todo o mundo, sejam eles
de vendas, engenharia ou producao.

Economia de
Energia

O objetivo de nossas propostas é ajudar
voceé a implementar medidas que propor-
cionem economia de energia na sua
empresa.
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Propostas para

Engenharia
e Projeto

Temos mais de 1.600 engenheiros
dedicados a pesquisa e desenvolvi-
mento de novos produtos, que também
podem alterar e adequar produtos ja
existentes, de acordo com as necessi-
dades especificas dos nossos clientes.

Adequacao de
Maquinas e
Processos

Melhorar a eficiéncia de maquinas e proces-
sos, visando uma maior produtividade e
seguranga em seus equipamentos.

Reposicao
de Pecas de
Alto Giro

Especializada na fabricacao de equipa-
mentos para automacdo pneumatica,
instrumentagao e vacuo, a SMC é um
fornecedor completo onde vocé pode
encontrar uma grande variedade de
produtos em um mesmo lugar.

Avaliacoes
de Inventario

Realizaremos avaliacdes do estoque de
suas fabricas a fim de apresentar propos-
tas para reduzir o numero de itens,
diminuindo o excedente, padronizando
componentes, identificando pecas de
reposigao criticas, etc.

Suporte Total aos

Fabricantes de

Maquinas - OEM
Oferecer aos seus fabricantes de maqui-
nas e equipamentos, solugdes inovado-

ras e propostas para otimizar o tempo de
montagem e a reducao de estoque.

Casos de
Sucesso

Vamos compartilhar casos de sucesso
sobre eficiéncia energética, melhoria de
desempenho de maquinas e equipa-
mentos, para que outras unidades da
sua empresa possam realizar acoes
semelhantes. Lembrando que essa
divulgagdo sera feita somente com a
autorizacdo dos responsaveis e sempre
dentro do mesmo grupo, mantendo todo
o sigilo tecnolégico e comercial

SVC

N

Suporte para
Seguranca de
Maquinas

Podemos auxiliar vocé no dimensiona-
mento de produtos relacionados a
seguranga de maquinas seguindo a norma
ISO 13849-1, EN 62061 e Diretiva de
Maquinas (MD) 2006/42/EC.

Treinamentos
Presenciais ou
Online

Oferecemos uma grande variedade de
cursos relacionados aos conceitos basicos
e também aos conceitos mais complexos
da automacdo como: manutencao, econo-
mia de energia ou outro treinamento
relacionado ao seu processo e que esteja
dentro da nossa area de conhecimento e
de atuagao.



Presenca Global

A SMC esta presente em 83 paises com
560 pontos de venda

226 paises na Asia e Oceania

(Japao, China, Coréia, Singapura, india, etc.)

46 paises na Europa e Africa

(Alemanha, Inglaterra, Franga, Espanha, Italia, Pol6nia etc.)

Centro Técnico
Alemao

11 paises na América do Norte, Central e do Sul

(Estados Unidos, Canada, México, Brasil, etc.) —
Centro Técnico
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* Argentina * Estados Unidos Albania Eslovaquia Letbnia Roménia Africa do Sul Marrocos
Bolivia * México * Alemanha Eslovénia Lituania * Russia Argélia Nigéria
* Brasil Peru * Austria * Espanha Macedbnia Sérvia Camardes Quénia
Canada Venezuela Bielorrussia Estonia Noruega * Suécia Costa do Marfim  Senegal
* Chile Bélgica * Finlandia Paises Baixos * Suica Egito Tunisia
Colombia Bésnia-Herzegovina * Franca Polénia * Turquia
Equador Bulgaria Grécia Portugal Ucrénia
Cazaquistéao Hungria * Republica Tcheca
Crodacia Irlanda * Reino Unido
Dinamarca * Italia
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Unidades Fabris em 30 paises

13 paises na Asia e Oceania

(Japao, China, Coréia, Singapura, india, etc.)

12 paises na Europa e Africa

(Alemanha, Inglaterra, Franca, Espanha, etc.)

5 paises na América do Norte, Central e do Sul

(Estados Unidos, México, Brasil, etc.)

Numero de colaboradores: mais de 20.000

(Atualizado em 2020)

Centro Técnico
Japones
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Arabia Saudita * Filipinas * Nova Zelandia
* Australia * Hong Kong Oma

Bahrain * india Paquistdo

Bangladesh Indonésia Qatar

Camboja Israel Sri Lanka
* China * Japao * Taiwan * Instalag&o de Produgéo
* Cingapura Kuwait * Tailandia + Os nomes dos paises
* Coréia do Sul * Malasia * Vietna listados em cada regiao

Emirados Arabes Myanmar estdo em ordem alfabética

Unidos
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Estrutura no Japao

Uma extensa rede de vendas apoiada por profissionais
altamente qualificados

54 filiais e 94 distribuidores com 591 escritorios

A SMC promove diversos workshops e seminarios para
divulgacao de seus produtos e tecnologias

EJ Dep. Comercial de Kanazawa

Kanazawa, Toyama, Fukui

Dep. Comercial de Kyoto

Kyoto, Fukuchiyama, Shiga, Nara

Dep. Comercial de Osaka

Osaka, Minami-osaka,
Kadoma, Kobe, Himeji

Dep. Comercial de Okayama

Okayama, Sanin, Takamatsu,
Matsuyama

Dep. Comercial de Sendai

Sendai, Sapporo, Kitakami,
Yamagata, Koriyama

Dep. Comercial de Omiya

Omiya, Soka, Kawagoe, Ibaraki,
Utsunomiya, Ota, Nagaoka

Dep. Comercial de Kofu

Kofu, Nagano, Suwa

I} Dep. Comercial de Tokyo

Tokyo, Minami-tokyo,
Nishi-tokyo, Chiba

Dep. Comercial de Atsugi

Atsugi, Yokohama

]l Dep. Comercial de Hamamatsu

Dep. Comercial de Hiroshima

Hamamatsu, Shizuoka, Numazu

Hiroshima, Fukuyama, Yamaguchi

Dep. Comercial de Toyota
m Dep. Comercial de Fukuoka Toyota, Handa, Toyohashi

Fukuoka, Kita-kyushu, Oita,

Kumamoto, Minami-kyushu m Dep. Comercial de Nagoya

Nagoya, Yokkaichi, Komaki
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Showroom “Alfa”

Exposicédo de Novos Produtos Seminarios www.smcworld.com

Sistema de producao que oferece produtos de alta
qualidade e com curtos prazos de entrega

6 unidades fabris no Japao

ki e

Fabrica de Kamaishi (Iwate Pref.)

Fabrica de Soka (Saitama Pref.)

Fabrica de Tsukuba (Ibaraki Pref.)



Perguntas e Respostas

m A SMC possui uma rede de suporte global?

R1 A SMC esta onde vocé esta. Somos capazes de fornecer suporte local, gracas aos nossos 560 escritorios de
venda localizados em 83 paises e mais de 20.000 colaboradores em todo o mundo.

23 A SMC possui um sistema global de estoque e fornecimento?

R2 Possuimos estoque de produtos em cada pais onde estamos presentes. No Brasil 95% das nossas
vendas sdo atendidas com estoque local.

m Qual é o tamanho da gama de produtos da SMC?

R3 Oferecemos produtos que vdo desde a geragdo do ar comprimido, passando por produtos de direcionamento e
controle até chegar aos atuadores que podem ser pneumaticos, hidraulicos ou elétricos. Sdo mais de 12.000 produ-
tos, podendo chegar a mais de 700.000 variagoes.

I} E quanto ao custo?

Ra Podemos ser o seu fornecedor exclusivo para produtos de automagéo pneumatica, instrumentacéo, vacuo e de
manipulagdo elétrica. Encontrar tudo em um mesmo local reduz o tempo de compra dos produtos e reduz também
os custos gerais de manutengéo. Além disso, através do suporte local, podemos reduzir mais ainda o tempo de
uma eventual parada de maquina.

m SMC presta outros servigcos?

R Oferecemos seminarios e treinamentos que ja fazem parte da nossa grade, e também podemos oferecer treina-
5  mentos personalizados para atender as necessidades de cada cliente.

m A SMC possui certificagcoes de produtos (CE, ISO, UL, etc.) ou especificacoes
para os protocolos de comunicacao serial?

Re Temos todas as certificagdes exigidas para a venda de nossos produtos. Essas certificagdes estao indicadas em
nossos catalogos. Trabalhamos também com protocolos de comunicagao como: EtherNet/IP™, ProfiNet, DeviceNet™,
EtherCAT, CC-Link.

Conte com a SMC

Acreditamos que a base de uma parceria de
sucesso, € 0 bom desenvolvimento dos negé-
cios e a construgdo da confianga através do
fornecimento adequado de produtos e servigos
de alta qualidade. Somos capazes de atender as
necessidades dos nossos clientes em todo o
mundo gragas a nossa presenga global e ao
material humano que temos. Esse é o nosso
maior patriménio — nossos colaboradores. h == ) L\ N\
Conte com a gente! h\ \&
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DeviceNet™ é uma marca comercial da ODVA. -

EtherNet/IP™ é uma marca comercial da ODVA.
EtherCAT® é marca registrada e tecnologia patenteada, licenciada pela Beckhoff Automation GmbH, Alemanha

SMC Automacao do Brasil LTDA. SMC Corporation

Av. Piraporinha, 777 Akihabara UDX 15F

Planalto 4-1 4-1, Soto-kanda, Chiyoda-ku
Sao Bernardo do Campo ¢ SP Tokyo 101-0021 Japan

CEP 09891-001 Tel + 81 3 5207 8249

Tel (11) 4082-0600 Fax + 81 3 5298 5362
www.smcbr.com.br www.smcworld.com




